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Esipuhe

L&ékérin tyén keskeisimpénd tavoitteena on tuottaa hyvinvointia potilaille. Parhaimmil-
laan tyd tuottaa hyvinvointia myé&s ldékérille itselleen. Tdmé edellyttaa sitd, etté ladkérin
osaaminen ja tyémaéra ovat kohdallaan, tyévélineet ja yhteistyd muiden kanssa toimi-
vat ja tyé antaa onnistumisen kokemuksia. TyShyvinvointi ei synny itsestédén, vaan sitéa
on tydstettéva aktiivisesti. Vastuu tasta on laakarilla itsellédén, mutta myds esimiehillé ja
koko tydyhteisélia.

Tybhyvinvointi on késitteend melko abstrakti ja sen konkretisointi haasteellista. Asiaa
voi kuvata isolla punaisella lankakerélld, jonka péén Iéytdminen voi olla joskus vai-
keaa. Myés Laékérien tyéhyvinvointi -tyéryhma térmaési tdhdn haasteeseen. Asioista
on helppo keskustella yleisella tasolla. Kun pitéisi pohtia niihin vaikuttavia, konkreetti-
sia asioita ja toimenpiteitd, ei vastausten I6ytdminen olekaan enéé helppoa. Tésté huo-
limatta tyéryhmaé oli valmis ottamaan haasteen innolla vastaan.

Tydryhmén tydn lopputuloksena on syntynyt raportti, jossa l&ékérin tyéhyvinvointia on
Késitelty eri lahtékohdista. Tyéryhmén esitys léékérien tyohyvinvointia edistévisté toi-
menpiteistd on koottu raportin tavoitteiksi. /Osa niistd on hyvin konkreettisia, 0sa puo-
lestaan pitkén téhtdimen tavoitteita.

Léé&kérin tybhyvinvointi heifastuu ensisijaisesti hdnen potilaaseensa. Hyvin voiva 14&-
Kéri kykenee suoriutumaan vaativista potilastyéhén liittyvisté haasteista. Huonosti voiva
laékéri on sen sijaan uhka niin potilaille, tyéyhteisélle kuin itselleenkin. Tésté syystéa 144-
Kérin tybhyvinvoinnista huolehtimisen tulisi olla koko yhteiskunnan tavoitteena.
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Teppo Heikkild; tyoryhmén puheenjohtaja
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Tiivistelma

La&kariliton hallitus asetti kokouksessaan 20.4.2011
Lééakérien tybhyvinvointi -tydryhman, jonka tehtéavana oli
esittad toimenpiteité 1adkarien tydhyvinvoinnin edista-
miseksi ja selvittda 1a&karien tydterveyspalvelujen kayt-
164 seké luottamusladkaritoiminnan nykytilaa. Tydryh-
man ty6té taustoitettiin Ladékdérin tydolot ja terveys 2010
-kyselytutkimuksen tulosten avulla. Tutkimus toteutet-
tiin yhteistydssa Laakariliiton, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen seka Tydterveyslaitoksen kanssa.

Keskustelu tydhyvinvoinnista on jasentyméatonta: Se
voi olla tydntekijdiden lakisdateisia oikeuksia, henki-
I6kohtaisia tuntemuksia ja kaikkea silta valilta. Tyoter-
veyslaitoksen méaaritelman mukaan tyéhyvinvointi tar-
koittaa turvallista, terveellistd ja tuottavaa tyotd, jota
ammattitaitoiset tydntekijat ja tydyhteisot tekevat hyvin
johdetussa organisaatiossa. Tydntekijat ja tydyhteistt
kokevat tyonsé mielekkéaksi ja palkitsevaksi, ja heidan
mielestaan tyd tukee heidan elamanhallintaansa. Tyo-
rynman tydskentely pohjautui tahan maaritelmaan.

Laadkarit yllapitavat joskus vaaranlaista jaksamisen
kulttuuria, mik& heijastuu tyéhyvinvoinnin ongelmina.
Pahimmillaan tdma johtaa burnoutiin, psyykkisiin ongel-
miin tai paihdeongelmiin. La&karin tulisi pitad itsestdan
vahintdan yhta hyvaa huolta kuin potilaistaan. Laaka-
rien itsehoidolle on hyvin vaikea maéritella soveliasta
rajaa. Lahtdkohtaisesti jokaisen sairastuneen 18&karin
on hyva olla 188kérin hoidossa. Taméa on haaste kol-
legiaalisuudelle. La&dkarin hakeutuminen vastaanotolle
potilaana ja hoitavan l&dkéarin asettuminen omaan roo-
linsa voi olla vaikeaa. Tilannetta helpottaa, jos potilaana
oleva laakari ohjataan yksikdn kokeneimman laakarin
vastaanotolle.

La&karit eivat kayta riittavasti tyoterveyshuollon palve-
luja, vaan he turvautuvat itsehoitoon tai konsultoivat
kollegoja epéavirallisesti. Tydterveyshuollon kaytén mer-
kityksesté on aktiivisesti kerrottava laékareille. Yksi tapa
tuoda tydterveyshuoltoa lahemmaksi ladkareita on tyod-
terveyslagkarin nakyvampi rooli tydpaikoilla.

Esimiehen perustehtavana on huolehtia, etta hanen alai-
sensa voivat tehdé tydnsa. Esimiesten on huolehdittava
alaisistaan muun muassa siten, etta havaittuihin ongel-
miin puututaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.
Esimiehella on samanlainen oikeus tydhyvinvointin kuin
hanen alaisillaan. Palaute on keskeinen osa oppimista
ja johtamista. Jokaisella 1a&karilla tulisi olla oikeus kehi-
tyskeskusteluun kerran vuodessa. Koska ladkéri tekee
tyotaan persoonallaan, on jokaisella potilastydssa ole-
valla 1&akérilla oltava oikeus myds s&anndlliseen tyon-
ohjaukseen.

Eri tutkimusten mukaan noin kolme ensimmaista tyo-
vuotta ovat tydhyvinvoinnin kannalta riskialttiita. Tyduran
alkuvaiheessa olevat l&d8karit muodostavat erityisryh-
man, jonka riittdvasta ohjauksesta ja konsultaatiotuesta
on huolehdittava. Jokaisella 1a8karilla on oikeus pereh-
dytykseen aina tydtehtévien muuttuessa.

L&ékéariliton luottamusladkarijarjestelma tarjoaa sairas-
tuneelle ld&kéarille matalan kynnyksen kontaktin toiseen
laakariin. Jarjestelma on tarpeellinen ja sen jatkuvuus on
taattava.

TyGelaméa on jatkuvaa muutosta. Tama on haaste tyohy-
vinvoinnille. Muutos on my&s mahdollisuus ja l&8kéarien
olisi hyva osallistua aktiivisemmin tydyhteisdnsa kehitta-
miseen. Myos toiminnan kehittdminen on potilasty6ta.
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Tyohyvinvoinnin
taustatekijat

LA&karin tydn keskeisin osa-alue on sairauden
diagnosoiminen ja hoidon maaradminen. Laakarien
on voitava keskittya tdhan iiman, ettd esimerkiksi
turhat todistukset, toimimattomat jérjestelmat seka
tiedonhallinta etta tilastointi aiheuttavat ylimaaraista
ty6ta. Merkittava osa ladkareille nykyisin kuuluvasta
ty6sté on siirrettavissad muille ammattiryhmille, kuten
muulle hoitohenkilbkunnalle ja sihteereille.

La&karien on oltava aktiivisia toimijoita terveydenhuollon
palvelujarjestelman muutoksissa ja moniammatillisen
yhteistyon kehittamisessé. Ladkéreille on myos
jarjestettava todellista tydaikaa kehitystydhon.

Tydhon liittyvien muutosten suunnittelu tehdaan
yhdessé esimiesten ja tydntekijdiden kanssa.

Laakari otetaan mukaan keskusteluun tydhyvinvointiin
vaikuttavista tekijdista ja han osallistuu tydhyvinvoinnin
kehittdmiseen.

Perus- ja erikoisladkarikoulutukseen on lisattava
tyéhyvinvointiin littyvaa koulutusta.

ltsehoito ja itsesta
huolehtiminen

L&akarien itsehoidon riskeista tiedotetaan ja jarjestetaan
koulutusta aktiivisesti. Sairastuneen la8karin
hakeutumista kollegan vastaanotolle kannustetaan.

Laakarien itsestdan huolehtimisen merkitysta sekéa
|a8kéarille itselleen etté hanen potilailleen on pidettava
aktiivisesti esilla liton toiminnassa.

Huonosti voiva ladkari on potilasturvallisuusriski.
Laakarin on lainsdadanndn mukaan pidettava huolta
tyOkyvystaan.

Kollegiaalisuus

Kahden la8karin potilasladkarisuhteeseen liittyvia
ongelmia nostetaan esiin ja jarjestetaan koulutusta.

Sairasta ladkaria hoitava ladkari on lahtdkohtaisesti
yksikdn kokenein Kliinikko.

Kollegiaalisuutta edistetdan aktiivisesti.
Kollegiaalisuus maaritellaan tarvittaessa ajanmukaiseksi.

Maéaritellddn aktiivisesti, mita lisdarvoa kollegiaalisuus,
professionaalisuus ja [&8karin autonomia merkitsevat
potilaille ja yhteiskunnalle.



Johtaminen

Kehityskeskustelut ovat sdanndllisesti vahintaan kerran
vuodessa.

Tydhyvinvointiin littyvat asiat ovat keskeisessa
asemassa johtamiskoulutuksessa.

Johtajilla ja esimiehilla on samat oikeudet
tydhyvinvointiin kuin heidan alaisillaan. Asiaa edistetaan
aktiivisesti.

La&karien on hyva suostua johdettaviksi. Kehittamalla
alaisena olemisen taitojaan he auttavat myos oman
esimiehensa onnistumista tehtavassaan.

Alaisten on hyva muistaa, ettd myos esimies vastaa
omasta toiminnastaan ylospain.

Esimiesasemassa olevan henkildn puutteelliseen
toimintaan on puututtava tarvittaessa hanen
esimiehensa toimesta.

Tybnohjaus

Kaikilla potilastytssa olevilla laakéreilla on oltava
lakisaateinen oikeus tyonohjaukseen tydsuhteesta
rippumatta.

Seka ladkareita etta heidan esimiehiddn koulutetaan ja
informoidaan tydnohjauksen merkityksesta.

TyOuran alussa olevien
laakarien tyohyvinvointi

Perehdytys kuuluu jokaiselle 1&ékarille hanen
siirtyessaan uuteen tydtehtavaan, myos saman
organisaation sisalla.

Nuorten ja tyotansa aloittelevien 1&dkarien riittavasta
konsultaatiotuesta ja tuutoroinnista on huolehdittava.

Ohjaaville 1a8kareille varataan tydaikaa uraansa
aloittelevien perehdytykseen ja tuutorointiin.
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Laakarien tyoterveys-
palvelujen kayttd

Laakareitéd motivoidaan kayttamaan tydterveyshuollon
palveluita ja ammatinharjoittajia kannustetaan tekemaan
sopimus palvelujen kaytdsta.

Ladkarin kontakti tydterveyshuollossa on
ensisijaisesti 1dakari, jos kontaktin ei erikseen ole
tarkoituksenmukaista olla joku muu.

Laakarin tyéterveyshuollon on hyva olla jarjestetty
muualla kuin samassa organisaatiossa ladkarin
tydpaikan kanssa. Tydterveyshuollolla on kuitenkin
oltava tasta huolimatta todellinen mahdollisuus perehtya
ja vaikuttaa tydpaikan tydolosuhteisiin seka muihin
tyéterveyshuoltoon liittyviin asioihin.

Liitto edistéa varhaisen tuen mallin kayttéénottoa myds
la8karien osalta, seka tiedottaa tydnantajia ja esimiehia
lakisaateisesta mallista.

Virkaan valitulta ei edellyteta terveystodistusta, vaan
hanelle tehdaan tydhdntulotarkastus.

Laakarin perehdytyksessa informoidaan
ty6terveyshuollon palveluista ja
tydhdntulotarkastuksesta.

Tutkimusten antamaa tietoa laékarien
tyoterveyspalvelujen kaytosta hyddynnetddn paremmin.

Tybterveyshuolto ja tydterveysladkarit nakyvat aktiivisesti
la8karien tyopaikoailla.

Laakarin
sairastuminen
Sairastunut ladkari on aina ladkarin hoidossa.

Laakarilla on oikeus valita hanta hoitava ladkarinsa.

Sairastuneella 1a8kérilla on oikeus olla potilas. Potilaana
olevan 1a8karin on hyva pysya potilaan roolissa.

Laakariliiton
luottamuslaakarijarjestelma

Luottamuslaékéarijariestelman jatkuvuudesta ja
kattavuudesta huolehditaan erikoisalojen suhteen.

Luottamuslaakéarijarjestelmasta tiedotetaan aktiivisesti
Laakarilehdessa ja liton verkkosivuilla se on esilla eri
yhteyksissa (esim. luottamusmieskoulutukset).



Laakinnallinen ja
ammatillinen kuntoutus

Liitto seuraa kuntoutuskurssien saatavuutta, riittavyytta
ja vaikuttavuutta seka huolehtii siita, etta 1aakarit ovat
tietoisia kuntoutuspalveluista.

Liitto tekee aloitteita, tarvittavia hakemuksia ja tiedottaa
aktiivisesti la8karien TYKY- ja Aslak-kursseista.

Liitto pyrkii vaikuttamaan palveluntuottajiin siten, etta ne
kehittaisivat sairausryhmakohtaisia kuntoutuspalveluja
(esim. masennus). Liitto vaikuttaa myos Kelaan
l&8karien sairauskohtaisten kuntoutuskurssien
jarjestamiseksi, koska ladkarikuntoutuja on hoidollisesti
eri asemassa muiden ammattien edustajien kanssa.

Liitto tiedottaa ladkareille aktiivisesti heille kuuluvista
sosiaalivakuutuseduista, kuten ammatinharjoittajan
oikeudesta saada kuntoutuksen ajalta
kuntoutusrahaa tai virkaehtosopimukseen kuuluvasta
tydelédkekuntoutuksen mahdollisuudesta.

Paivystyksen terveys-
vaikutukset ja kuormittavuus

Laakaripaivystys on hyva jarjestéa siten, etta tydvuorojen
kestot ovat enintdan 17 ja paasaantoisesti 8—-12 tuntia
kerrallaan riipppuen paivystysvakanssin raskaudesta.

Aktiivipaivystyksiin sisallytetdan elpymistauko.
Paivystgjalla on asianmukainen lepotila elpymisté varten.

Paivystavalle Ia8kérille taataan riittava toipuminen:
vuorokausilepo heti tyévuoron jalkeen, kaksi
vapaapaivaa vikossa, aktiivivapaan pitomahdollisuus
seké vahintdan neljan viikon yhtendinen kesaloma.

Péivystavat [adkarit otetaan huomioon tybterveys-
huollossa erityisrynmana paivystystydn kuormittavuuden
vuoksi. Tama on myos lakisdateinen velvollisuus.

Paivaaikaiset toiminnat resursoidaan riittavasti, jotta
paivystyksessa voidaan keskittya todelliseen paivystys-
tydhdn. Paivystysprosessien on toimittava ja yolla
tehdaan vain niité asioita, joita ei voida siirtdd aamuun.

Paivystyspisteissad on mahdollisuus ruokailuun.

Tydpaikoilla on sovittava menettelytavoista, jos paivystaja
on akillisesti kyvytdn paivystamaan.

Tydnantaja ja ladkari sopivat yhdessa paivystykseen
littyvista rajauksista, jos 1&&kari sairastuu kroonisesti.
Tybterveyshuolto osallistuu asiaan tarvittaessa. Laakari
ottaa itse huomioon myds omassa erikoistumisala-

ja tydpaikkasuunnittelussaan péivystysta rajoittavat
krooniset sairaudet.
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